Карта тестовых заданий
Компетенция  ПК-1 Способен осуществлять операционное и стратегическое управление бизнес-процессами организации

Индикатор ПК-1.2 Способен осуществлять управление развитием персонала с использованием современной технологии организации персонала в масштабах отдельного предприятия

Дисциплина Управление развитием персонала
Описание теста:
1. Тест состоит из 70 заданий, которые проверяют уровень освоения компетенций обучающегося. При тестировании каждому обучающемуся предлагается 30 тестовых заданий по 15 открытого и закрытого типов разных уровней сложности.
2. За правильный ответ тестового задания обучающийся получает 1 условный балл, за неправильный ответ – 0 баллов. По окончании тестирования, система автоматически определяет «заработанный итоговый балл» по тесту, согласно критериям оценки
3 Максимальная общая сумма баллов за все правильные ответы составляет – 100 баллов. 
4. Тест успешно пройден, если обучающийся правильно ответил на 70% тестовых заданий (61 балл).
5. На прохождение тестирования, включая организационный момент, обучающимся отводится не более 45 минут. На каждое тестовое задание в среднем по 1,5 минуты.
6. Обучающемуся предоставляется одна попытка для прохождения компьютерного тестирования.

Кодификатором теста по дисциплине является раздел рабочей программы «4. Структура и содержание дисциплины (модуля)»
Комплект тестовых заданий

Задания закрытого типа
Задания альтернативного выбора
Выберите один правильный ответ

Простые (1 уровень)

1 Кадровое планирование осуществляется в интересах
а) организации
б) персонала
в) государства

2 Карьера – это:
1) процесс профессионального роста человека
2) отношения между предпринимателями
3) процесс труда
4) система общественного труда

3 Управление персоналом- это
1) практическая деятельность, которая направлена на обеспечение предприятия квалифицированным  персоналом, способным качественно выполнять возложенные на него трудовые функции, и оптимальное  использование кадрами
2) анализ межличностных отношений в коллективе
3) совокупность методов по повышению производительности труда в организации

4 Виды карьеры в процессе карьерного движения
1) властная, квалификационная, профессиональная, реальная
2) статусная, властная, образовательная, перспективная
3) квалификационная, статусная, властная, монетарная
4) властная, монетарная, статусная, образовательная

5 Процесс адаптации, это-
1) процесс, постепенного включения работника в новую для него трудовую ситуацию
2) усвоение человеком определенной системы ценности
3) форма деятельности, в которой работник мог бы быть максимально эффективным

6	 К первичному обучению относят обучение
1) на специально организованных курсах на предприятии
2) в вузе
3) на факультете повышения квалификации

Средне –сложные (2 уровень)

7	Потребность персонала компании в обучении можно определить с помощью
1) бенчмаркинга
2) аутплейсмента
3) аттестации персонала
4) метода рандомизации

8	Обучение персонала предполагает
1) профессиональную подготовку и переподготовку
2) повышение квалификации работников
3) переобучение и стажировку
4) все ответы верны

9 Профориентация представляет собой систему мер по
1) профориентация
2) профотбор
3) профадаптация
4) профконсультация
5) все варианты ответов верны
	
10 Проверка знаний вновь назначенных на должность руководителей, руководящих работников и специалистов проводится в сроки
1) Hе позднее одного месяца после назначения на должность.
2) Не позднее cрока, определенного программой подготовки на должность вновь назначенного работника.
3) Не позднее cрока, определенного приказом по предприятию в зависимости от квалификации вновь назначенного работника.

11 Правила управления деловой карьерой представляют собой
1) принципы поведения индивида по планированию и осуществлению служебного роста
2) принципы поведения индивида в обществе
3) принципы поведения индивида в организации
	
12 	Карьерограмма – это
1) требования к результатам труда руководителей и специалистов
2) типовой маршрут профессионально-квалификационного продвижения для каждой категории руководителей и специалистом
3) описание работы по каждой ступени типичной карьеры руководителей и специалистов

13 Под процессом набора персонала понимается
1) прием сотрудников на работу
2) создание достаточно представительного списка квалифицированных кандидатов на вакантную должность
3) процесс селекции кандидатов, обладающих минимальными требованиями для занятия вакантной должности
4) профессиональное испытание	

14 Стадии, которые проходит человек в ходе своей карьеры
1) подготовительная, первая, вторая, третья
2) первая, вторая, третья, заключительная
3) предварительная, первоначальная, стадия стабильной работы, стадия отставки
4) стадия стабильной работы, подготовительная, вторая, заключительная

15 Процесс управления персоналом включает
1) оценку и обучение персонала
2) привлечение и отбор кадров в организацию
3) высвобождение персонала
4) все ответы верны

16 Основой для выработки и принятия решения по стимулированию труда персонала является
1) комплексная оценка качества работ
2) оценка результатов труда
3) оценка личных и деловых качеств
4) оценка труда

17 Повышение квалификации кадров - это
1) обучение кадров с целью освоения новых знаний, умений, навыков в связи с овладением новой профессией или изменившимися требованиями к содержанию труда
2) целенаправленно организованный, планомерно и систематически осуществляемый процесс овладения знаниями, умениями, навыками под руководством руководителей
3) обучение кадров с целью усовершенствования знаний, умений, навыков в связи с ростом требований к профессии или повышением в должности
4) планомерное и организованное обучение и выпуск квалифицированных кадров для всех областей человеческой деятельности, владеющих совокупностью специальных знаний, умений, навыков и способами общения

18 Начальным этапом организации процесса обучения персонала является
1) определение целей обучения	
2) формирование бюджета обучения
3) определение потребностей в обучении
4) выбор форм и методов обучения
5) непосредственно обучение

19 В этапы карьеры не входит
1) этап сохранения
2) этап завершения
3) этап становления
4) этап планирования

20 Представители теории человеческих ресурсов
1) Ф.Тейлор, А. Файоль, Г. Эмерсон, М.Вебер, Г. Форд и т.д.
2) Э.Мейо, Р. Блейк
3) А.Маслоу, Ф. Гернцберг, Д. Макгрегор.

21 Правила управления деловой карьерой представляют собой
1) принципы поведения индивида по планированию и осуществлению служебного роста
2) принципы поведения индивида в обществе
3) принципы поведения индивида в организации

22 Мероприятия по управлению деловой карьерой
1) понижают преданность работника интересам организации
2) повышают производительность труда
3) увеличивают текучесть кадров
4) не раскрывают способности человека.

Сложные  (3 уровень)

23 Способ с помощью которого осуществляется внутренний найм персонала
1) поиск среди студентов учебных заведений
2) обращение на биржи
3) перемещение специалиста из одного отдела в другой
4) профессиональные ассоциации

24 Категория населения, которая не относится к занятому населению
1) лица в местах лишения свободы
2) трудоспособные граждане, обучающиеся в общеобразовательных школах,
3) профессионально-технических училищах
4) женщины, находящиеся в отпуске по беременности и родам и уходу за ребенком

25 Трудовой потенциал- это
1) часть населения, обладающая физическим развитием, умственными способностями и знаниями, которые необходимы для работы в экономике
2) совокупность возможностей сотрудника, коллектива или всей организации в целом.
3) это совокупность духовных и физических способностей человека, которые он использует всякий раз когда создает потребительные стоимости

Задания на установление соответствия

Установите соответствие между левым и правым столбцами.

Простые  (1 уровень)

26 Установите соответствие:
(1А, 2Б)
1 
2  адаптация  
3 аттестация


А)первичная, вторичная
Б) плановая, внеплановая, повторная
В) промежуточная, особенная


27 Установите соответствие:
(1А, 2Б) 


1 перемещение работника по степеням служебной лестницы или последовательное изменение занятий как в рамках одной организации, так и на протяжении жизни 
2 становление работника как профессионала, квалифицированного специалиста по своему делу, которое происходит в течение всего его трудовой жизни









А) Деловая карьера 
Б) Профессиональная карьера
В) Организационная карьера




Средне-сложные  (2 уровень)


28 Установите соответствие:
(1А, 2Б, 3В)
	1 систематический процесс формирования у работников предприятия теоретических знаний, умений и практических навыков, необходимых для выполнения работы

2	получение нового специального образования, которое предопределено потребностями научно-технического прогресса и социального развития затраты (явные и неявные) на обеспечение  выполнения внешних контрактов

3	учеба, которая направлена на развитие, совершенствование знаний, умений и навыков в конкретной сфере деятельности
	




А) Профессиональная учеба
Б) Переподготовка персонала
В) Повышение квалификации
Г) Стажировка






29 Установите соответствие:
(1А, 2Б)
1 
2 совокупность всех характеристик человека, проявляющихся в трудовом процессе. 
 2 совокупность природных способностей, обучения, воспитания, жизненного опыта, его некие потенциальные возможности, которые в практической деятельности реализуются не в полной мере 





А) трудовой потенциал
Б) потенциал человека
В) рабочая сила

30	Установите соответствие:
(1А, 2Б)

1 инженерно-технический персонал и конторские служащие.
2 работники, занятые сбором, анализом, обработкой и распространением информации


А) белые воротнички
Б) золотые воротнички
В) синие воротнички



31 Установите соответствие:
(1А, 2Б, 3В)


1 род деятельности
3 вид деятельности
4  уровень специальной и общей профессиональной подготовки


А) профессия 
Б) специальность 
В) квалификация
Г) должность


32	 Установите соответствие:
(1А,2Б, 3В)

1 работники, непосредственно занятые созданием материальных ценностей или оказанием производственных и транспортных услуг
2 работники, осуществляющие экономические, инженернотехнические, юридические, административные и другие функции 
А) рабочие
Б) специалисты
В) руководители
Г) служащие

3 осуществляют функции управления предприятием



33	Установите соответствие:
(1А, 2Б)

1 работник проходит все ступени карьерного роста в разных организациях 
2 поступательное прохождение всех уровней карьерного роста


А) межорганизационная карьера
Б) внутриорганизационная карьера
В)центростремительная карьера

34 Установите соответствие:
(1А, 2Б)
1 
2 связи отношений и кооперации равноправных элементов
3 связи подчинения и руководства 

А) горизонтальные 
Б) вертикальные
В) линейные



Сложные  (3 уровень)

35	Установите соответствие:
(1Б, 2А, 3В)

1 состав и соподчиненность должностных лиц в соответствии с организационной структурой предприятия 
2 трудовой коллектив предприятия как совокупность групп, выделенных по полу, возрасту, семейному положению, уровню
3 состав и распределение творческих, коммуникативных и поведенческих ролей между отдельными работниками


А) организационная структура
Б) социальная структура
В) ролевая структура
Г) система управления
Д) иерархия
















Задания открытого типа
Задания на дополнение
Напишите пропущенное слово.

Простые  (1 уровень)

36	Процесс, постепенного включения работника в новую для него трудовую ситуацию, называется ______ (адаптация, адаптацией, процесс адаптации, процессом адаптации)

37 	Пик совершенствования квалификации и обучение молодежи характерен для этапа__________карьеры (сохранения)
	
38 Процесс профессионального роста человека________ (карьера)
39 Ряд конкретных мер, необходимых для принятия решения о найме нескольких из возможных кандидатур, есть ____________ кандидатов (отбор) 

40 Совокупность работников, совместно реализующих поставленную перед ними цель по производству товаров или оказанию услуг, действующих в соответствии с определенными правилами и процедурами в рамках определенной формы собственности, это  _____________организации (персонал)

41 Подтверждение квалификации, уровня знаний и умений человека — отзыв (заключающий в себе изложение фактов и оценку их), характеристика, называется ___________(аттестация, аттестацией, атестация)

42	Совокупность прав, обязанностей и ответственности работников управления, определяющая их трудовые функции и границы компетентности, называется: __________  (должность, должностью)

Средне-сложные (2 уровень)


43	Процесс детальной подготовки последовательности и содержания работ по использованию основных видов ресурсов для достижения поставленных целей называется 
_________ (планированием, планирование)

44	Управленческое решение, которое реализуется в течение 6 месяцев после его принятия, называют в менеджменте ___________ (краткосрочным, краткосрочное)

45	Материальная мотивация является основой ______________ методов менеджмента. (экономических, экономические)

46	Способом доведения решений до исполнителя при либеральном стиле управления является ________ (просьба, прозьба)

47	В управлении персоналом информация, закодированная с помощью символов  в коммуникационном процессе, называется __________  (сообщением)

48	Система постоянно применяемых методов руководства в управлении персоналом называется __________ управления. (стилем, стиль)

49 Личный состав предприятий, включающий всех наемных работников, а также работающих собственников и совладельцев, работающих на обеспечение целей предприятия ___________ (персонал, персанал)

50 Комплекс специальных теоретических знаний и практических навыков, приобретенных человеком в результате специальной подготовки и опыта работы в данной области, которые позволяют осуществлять соответствующий вид деятельности (профессия, професия)

51 Уровень профессиональной подготовки работника, наличие специальных знаний, умений и навыков для выполнения определенной работы ______________ (квалификация, квалификацией)

52 Система принципов, идей, требований, которые определяют основные направления работы с персоналом, формы и методы, это  _______________политика (кадровая, кадровой)

53 Процесс поиска потенциальных квалифицированных специалистов и формирование базы данных для дальнейшего привлечения на вакантные должности в организации (набор, набор персонала)

54	Процесс выбора наиболее способных, пригодных кандидатов из числа претендентов _________ (отбор, отбор персонала, отбор претендентов)

55	Широкие возможности выбора кандидатов, внедрение новых идей, форм и методов работы. Это преимущества _________источников  привлечения персонала (внешнего, внешних)

56	Комплекс взаимосвязанных экономических, социальных, медицинских, психологических и педагогических мероприятий, направленных на формирование профессионального призвания, выявление способностей, интересов, пригодности и других факторов, влияющих на выбор профессии или на смену рода деятельности. Это профессиональная___________ (ориентация, ариентация)

57	Взаимное приспособление работника к новым профессиональным, социальным и организационно экономическим условиям труда. Это трудовая_____________ (адаптация, адоптация)

58	Комплексное, систематизированное, многостороннее описание конкретного вида работы на основе психологического изучения с описанием качеств, которые должны быть присущи сотруднику, претендующему на ту или иную должность, круг обязанностей и функций – это:_______________  (профессиограмма, професиограмма, профессиограма)

59	Выявление уровня соответствия личностных качеств работника, количественных и качественных результатов его деятельности определенным требованиям. Это процедура _______ персонала (оценка, оценки)

60	Специальная комплексная оценка сильных и слабых сторон деятельности работника, проверка. Это ______________работника (аттестация, атестация) 

61	Процесс непрерывной учебы работников, управления деловой карьерой персонала, планирования и подготовки кадрового резерва называется _________ персонала (развитие, развития, развитием)

[bookmark: _GoBack]62	Перемещение работника по степеням служебной лестницы или последовательное изменение занятий как в рамках одной организации, так и на протяжении жизни. Это деловая ___________ (карьера)

63	Становление работника как профессионала, квалифицированного специалиста по своему делу, которое происходит в течение всего его трудовой жизни. Это профессиональная ___________ (карьера)

64 Получение нового специального образования, которое предопределено потребностями научно-технического прогресса и социального развития. Это  ______ персонала (переподготовка)

65	Учеба, которая направлена на развитие, совершенствование знаний, умений и навыков в конкретной сфере деятельности. Это ______   ________ (повышение квалификации)

66	Каждая ступень служебной карьеры представляет собой определенную должность, которую работник занимает определенное время (не более 5 лет). Это модель карьеры __________ (лестница)


Сложные (3 уровень)

67	Комплекс мероприятий по соблюдению правовых норм и организационно-психологической поддержке со стороны администрации увольняемых сотрудников. Это _____________ персонала. (высвобождение)

68	Прекращение трудового договора (контракта) между администрацией (работодателем) и сотрудником (увольнение)

69	Передача внешним экспертам функций работы с персоналом. (аутсорсинг)

70	Нужда, принимающая специфическую форму в зависимости от культурного уклада жизни и личности индивида (потребность)










Карта учета тестовых заданий (вариант 1)
	Компетенция
	ПК-1 Способен осуществлять операционное и стратегическое управление бизнес-процессами организации 

	Индикатор
	ПК-1.2 Способен осуществлять управление развитием персонала с использованием современной технологии организации персонала в масштабах отдельного предприятия

	Дисциплина
	Управление развитием персонала

	
Уровень освоения
	Тестовые задания
	Итого

	
	Закрытого типа
	Открытого типа
	

	
	Альтернативный выбор
	Установление соответствия/ последовательности
	
На дополнение
	

	1.1.1      (20%)
	5
	2
	7
	14

	1.1.2      (70%)
	17
	7
	24
	48

	1.1.3      (10%)
	3
	1
	4
	8

	Итого:
	25 шт.
	10 шт.
	35 шт.
	70 шт.



Карта учета тестовых заданий (вариант 2)
	Компетенция
	ПК-1 Способен осуществлять операционное и стратегическое управление бизнес-процессами организации 

	Индикатор
	ПК-1.2 Способен осуществлять управление развитием персонала с использованием современной технологии организации персонала в масштабах отдельного предприятия

	Дисциплина
	Управление развитием персонала

	Уровень освоения
	Тестовые задания

	
	Закрытого типа
	Открытого типа

	
	Альтернативного выбора
	Установление соответствия/Установление последовательности
	
На дополнение

	1.1.1
	1 Кадровое планирование осуществляется в интересах
а) организации
б) персонала
в) государства

2 Карьера – это:
1) процесс профессионального роста человека
2) отношения между предпринимателями
3) процесс труда
4) система общественного труда

3 Управление персоналом- это
1) практическая деятельность, которая направлена на обеспечение предприятия квалифицированным  персоналом, способным качественно выполнять возложенные на него трудовые функции, и оптимальное  использование кадрами
2) анализ межличностных отношений в коллективе
3) совокупность методов по повышению производительности труда в организации

4 Виды карьеры в процессе карьерного движения
1) властная, квалификационная, профессиональная, реальная
2) статусная, властная, образовательная, перспективная
3) квалификационная, статусная, властная, монетарная
4) властная, монетарная, статусная, образовательная

5 Процесс адаптации, это-
1) процесс, постепенного включения работника в новую для него трудовую ситуацию
2) усвоение человеком определенной системы ценности
3) форма деятельности, в которой работник мог бы быть максимально эффективным

6	 К первичному обучению относят обучение
1) на специально организованных курсах на предприятии
2) в вузе
3) на факультете повышения квалификации

	26 Установите соответствие:
1 адаптация  
2 аттестация

А)первичная, вторичная
Б) плановая, внеплановая, повторная
 

27 Установите соответствие: 

1 перемещение работника по степеням служебной лестницы или последовательное изменение занятий как в рамках одной организации, так и на протяжении жизни 

2 становление работника как профессионала, квалифицированного специалиста по своему делу, которое происходит в течение всего его трудовой жизни


А) Деловая карьера 
Б) Профессиональная карьера
В) Организационная карьера
	36	Процесс, постепенного включения работника в новую для него трудовую ситуацию, называется ______ 

37 	Пик совершенствования квалификации и обучение молодежи характерен для этапа__________карьеры 
	
38	Процесс профессионального роста человека________ 
39 Ряд конкретных мер, необходимых для принятия решения о найме нескольких из возможных кандидатур, есть ____________ кандидатов 

40 Совокупность работников, совместно реализующих поставленную перед ними цель по производству товаров или оказанию услуг, действующих в соответствии с определенными правилами и процедурами в рамках определенной формы собственности, это  _____________организации 

41	Подтверждение квалификации, уровня знаний и умений человека — отзыв (заключающий в себе изложение фактов и оценку их), характеристика, называется ___________

42	Совокупность прав, обязанностей и ответственности работников управления, определяющая их трудовые функции и границы компетентности, называется: __________  

	1.1.2
	7	Потребность персонала компании в обучении можно определить с помощью
1) бенчмаркинга
2) аутплейсмента
3) аттестации персонала
4) метода рандомизации

8	Обучение персонала предполагает
1) профессиональную подготовку и переподготовку
2) повышение квалификации работников
3) переобучение и стажировку
4) все ответы верны

9 Профориентация представляет собой систему мер по
1) профориентация
2) профотбор
3) профадаптация
4) профконсультация
5) все варианты ответов верны
	
10 Проверка знаний вновь назначенных на должность руководителей, руководящих работников и специалистов проводится в сроки
1) Hе позднее одного месяца после назначения на должность.
2) Не позднее cрока, определенного программой подготовки на должность вновь назначенного работника.
3) Не позднее cрока, определенного приказом по предприятию в зависимости от квалификации вновь назначенного работника.

11 Правила управления деловой карьерой представляют собой
1) принципы поведения индивида по планированию и осуществлению служебного роста
2) принципы поведения индивида в обществе
3) принципы поведения индивида в организации
	
12 	Карьерограмма – это
1) требования к результатам труда руководителей и специалистов
2) типовой маршрут профессионально-квалификационного продвижения для каждой категории руководителей и специалистом
3) описание работы по каждой ступени типичной карьеры руководителей и специалистов

13 Под процессом набора персонала понимается
1) прием сотрудников на работу
2) создание достаточно представительного списка квалифицированных кандидатов на вакантную должность
3) процесс селекции кандидатов, обладающих минимальными требованиями для занятия вакантной должности
4) профессиональное испытание	

14 Стадии, которые проходит человек в ходе своей карьеры
1) подготовительная, первая, вторая, третья
2) первая, вторая, третья, заключительная
3) предварительная, первоначальная, стадия стабильной работы, стадия отставки
4) стадия стабильной работы, подготовительная, вторая, заключительная

15 Процесс управления персоналом включает
1) оценку и обучение персонала
2) привлечение и отбор кадров в организацию
3) высвобождение персонала
4) все ответы верны

16 Основой для выработки и принятия решения по стимулированию труда персонала является
1) комплексная оценка качества работ
2) оценка результатов труда
3) оценка личных и деловых качеств
4) оценка труда

17 Повышение квалификации кадров - это
1) обучение кадров с целью освоения новых знаний, умений, навыков в связи с овладением новой профессией или изменившимися требованиями к содержанию труда
2) целенаправленно организованный, планомерно и систематически осуществляемый процесс овладения знаниями, умениями, навыками под руководством руководителей
3) обучение кадров с целью усовершенствования знаний, умений, навыков в связи с ростом требований к профессии или повышением в должности
4) планомерное и организованное обучение и выпуск квалифицированных кадров для всех областей человеческой деятельности, владеющих совокупностью специальных знаний, умений, навыков и способами общения

18 Начальным этапом организации процесса обучения персонала является
1) определение целей обучения	
2) формирование бюджета обучения
3) определение потребностей в обучении
4) выбор форм и методов обучения
5) непосредственно обучение

19 В этапы карьеры не входит
1) этап сохранения
2) этап завершения
3) этап становления
4) этап планирования

20 Представители теории человеческих ресурсов
1) Ф.Тейлор, А. Файоль, Г. Эмерсон, М.Вебер, Г. Форд и т.д.
2) Э.Мейо, Р. Блейк
3) А.Маслоу, Ф. Гернцберг, Д. Макгрегор.

21 Правила управления деловой карьерой представляют собой
1) принципы поведения индивида по планированию и осуществлению служебного роста
2) принципы поведения индивида в обществе
3) принципы поведения индивида в организации

22 Мероприятия по управлению деловой карьерой
1) понижают преданность работника интересам организации
2) повышают производительность труда
3) увеличивают текучесть кадров
4) не раскрывают способности человека.
	28 Установите соответствие:

1систематический процесс формирования у работников предприятия теоретических знаний, умений и практических навыков, необходимых для выполнения работы
2	получение нового специального образования, которое предопределено потребностями научно-технического прогресса и социального развития затраты (явные и неявные) на обеспечение  выполнения внешних контрактов
3	учеба, которая направлена на развитие, совершенствование знаний, умений и навыков в конкретной сфере деятельности	

А) Профессиональная учеба
Б) Переподготовка персонала
В) Повышение квалификации
Г) Стажировка
 
29 Установите соответствие:
 
1 совокупность всех характеристик человека, проявляющихся в трудовом процессе. 
 2 совокупность природных способностей, обучения, воспитания, жизненного опыта, его некие потенциальные возможности, которые в практической деятельности реализуются не в полной мере 

А) трудовой потенциал
Б) потенциал человека
В) рабочая сила 

30	Установите соответствие:
1 инженерно-технический персонал и конторские служащие.
2 работники, занятые сбором, анализом, обработкой и распространением информации


А) белые воротнички
Б) золотые воротнички
В) синие воротнички

 

31 Установите соответствие:

1 род деятельности
2 вид деятельности
3 уровень специальной и общей профессиональной подготовки


А) профессия 
Б) специальность 
В) квалификация
Г) должность
 
32	 Установите соответствие:

1 работники, непосредственно занятые созданием материальных ценностей или оказанием производственных и транспортных услуг
2 работники, осуществляющие экономические, инженернотехнические, юридические, административные и другие функции
3 осуществляют функции управления предприятием

А) рабочие
Б) специалисты
В) руководители
Г) служащие
 
33	Установите соответствие:
1 работник проходит все ступени карьерного роста в разных организациях 
2 поступательное прохождение всех уровней карьерного роста

А) межорганизационная карьера
Б) внутриорганизационная карьера 
В)центростремительная карьера

34 Установите соответствие:

1 связи отношений и кооперации равноправных элементов
2 связи подчинения и руководства 

А) горизонтальные 
Б) вертикальные
В) линейные
 

 


	43	Процесс детальной подготовки последовательности и содержания работ по использованию основных видов ресурсов для достижения поставленных целей называется 
_________ 

44	Управленческое решение, которое реализуется в течение 6 месяцев после его принятия, называют в менеджменте ___________ 

45	Материальная мотивация является основой ______________ методов менеджмента. 

46	Способом доведения решений до исполнителя при либеральном стиле управления является ________ (просьба)

47	В управлении персоналом информация, закодированная с помощью символов  в коммуникационном процессе, называется __________  

48	Система постоянно применяемых методов руководства в управлении персоналом называется __________ управления. 

49 Личный состав предприятий, включающий всех наемных работников, а также работающих собственников и совладельцев, работающих на обеспечение целей предприятия ___________ 

50 Комплекс специальных теоретических знаний и практических навыков, приобретенных человеком в результате специальной подготовки и опыта работы в данной области, которые позволяют осуществлять соответствующий вид деятельности 

51 Уровень профессиональной подготовки работника, наличие специальных знаний, умений и навыков для выполнения определенной работы ______________ 

52 Система принципов, идей, требований, которые определяют основные направления работы с персоналом, формы и методы, это  _______________политика (кадровая, кадровой)

53 Процесс поиска потенциальных квалифицированных специалистов и формирование базы данных для дальнейшего привлечения на вакантные должности в организации ________

54 Процесс выбора наиболее способных, пригодных кандидатов из числа претендентов _________ 

55	Широкие возможности выбора кандидатов, внедрение новых идей, форм и методов работы. Это преимущества _________источников  привлечения персонала 

56	Комплекс взаимосвязанных экономических, социальных, медицинских, психологических и педагогических мероприятий, направленных на формирование профессионального призвания, выявление способностей, интересов, пригодности и других факторов, влияющих на выбор профессии или на смену рода деятельности. Это профессиональная___________ 

57	Взаимное приспособление работника к новым профессиональным, социальным и организационно экономическим условиям труда. Это трудовая_____________ 

58	Комплексное, систематизированное, многостороннее описание конкретного вида работы на основе психологического изучения с описанием качеств, которые должны быть присущи сотруднику, претендующему на ту или иную должность, круг обязанностей и функций – это:_______________  

59	Выявление уровня соответствия личностных качеств работника, количественных и качественных результатов его деятельности определенным требованиям. Это процедура _______ персонала 
60	Специальная комплексная оценка сильных и слабых сторон деятельности работника, проверка. Это ______________работника 

61	Процесс непрерывной учебы работников, управления деловой карьерой персонала, планирования и подготовки кадрового резерва называется _________ персонала 

62	Перемещение работника по степеням служебной лестницы или последовательное изменение занятий как в рамках одной организации, так и на протяжении жизни. Это деловая ___________ 

63	Становление работника как профессионала, квалифицированного специалиста по своему делу, которое происходит в течение всего его трудовой жизни. Это профессиональная ___________ 

64 Получение нового специального образования, которое предопределено потребностями научно-технического прогресса и социального развития. Это  ______ персонала 

65	Учеба, которая направлена на развитие, совершенствование знаний, умений и навыков в конкретной сфере деятельности. Это ______   ________ 
66	Каждая ступень служебной карьеры представляет собой определенную должность, которую работник занимает определенное время (не более 5 лет). Это модель карьеры __________ 



	1.1.3
	23	Способ с помощью которого осуществляется внутренний найм персонала
а)	поиск среди студентов учебных заведений
б)	обращение на биржи
в)	перемещение специалиста из одного отдела в другой
г)	профессиональные ассоциации

24 Категория населения, которая не относится к занятому населению
а)	лица в местах лишения свободы
б)	трудоспособные граждане, обучающиеся в общеобразовательных школах,
в)	профессионально-технических училищах
г)	женщины, находящиеся в отпуске по беременности и родам и уходу за ребенком

25 Трудовой потенциал- это
а)	часть населения, обладающая физическим развитием, умственными способностями и знаниями, которые необходимы для работы в экономике
б)	совокупность возможностей сотрудника, коллектива или всей организации в целом.
в)	это совокупность духовных и физических способностей человека, которые он использует всякий раз когда создает потребительные стоимости
	35	Установите соответствие: 
1 состав и соподчиненность должностных лиц в соответствии с организационной структурой предприятия 
2 трудовой коллектив предприятия как совокупность групп, выделенных по полу, возрасту, семейному положению, уровню
3 состав и распределение творческих, коммуникативных и поведенческих ролей между отдельными работниками


А) организационная структура
Б) социальная структура
В) ролевая структура
Г) система управления
Д) иерархия

	67	Комплекс мероприятий по соблюдению правовых норм и организационно-психологической поддержке со стороны администрации увольняемых сотрудников. Это _____________ персонала. 

68	Прекращение трудового договора (контракта) между администрацией (работодателем) и сотрудником 

69	Передача внешним экспертам функций работы с персоналом. 

70	Нужда, принимающая специфическую форму в зависимости от культурного уклада жизни и личности индивида



	Итого:
	25 шт.
	10 шт.
	35 шт.





Критерии оценивания
Критерии оценивания тестовых заданий
Критерии оценивания: правильное выполнение одного тестового задания оценивается 1 баллом, неправильное – 0 баллов.
Максимальная общая сумма баллов за все правильные ответы составляет наивысший балл – 100 баллов. 
Шкала оценивания результатов компьютерного тестирования обучающихся (рекомендуемая)
	Оценка 
	Процент верных ответов
	Баллы 

	«удовлетворительно»
	70-79%
	61-75 баллов

	«хорошо»
	80-90%
	76-90 баллов

	«отлично»
	91-100%
	91-100 баллов




Ключи ответов

	№ тестовых заданий
	Номер и вариант правильного ответа
	
	
	36
	адаптация, адаптацией, процесс адаптации, процессом адаптации

	1
	а) организации
	
	
	37
	сохранения

	2
	а)	процесс профессионального роста человека
	
	
	38
	карьера

	3
	а)	практическая деятельность, которая направлена на обеспечение предприятия квалифицированным  персоналом, способным качественно выполнять возложенные на него трудовые функции, и оптимальное  использование кадрами
	
	
	39
	отбор

	4
	в)	квалификационная, статусная, властная, монетарная
	
	
	40
	персонал

	5
	а)	процесс, постепенного включения работника в новую для него трудовую ситуацию
	
	
	41
	аттестация, аттестацией, атестация

	6
	б)	в вузе
	
	
	42
	должность, должностью

	7
	в)	аттестации персонала
	
	
	43
	планированием, планирование

	8
	г)	все ответы верны
	
	
	44
	краткосрочным, краткосрочное

	9
	д)	все варианты ответов верны
	
	
	45
	экономических, экономические

	10
	а)	Hе позднее одного месяца после назначения на должность
	
	
	46
	сообщением

	11
	а)	принципы поведения индивида по планированию и осуществлению служебного роста
	
	
	47
	сообщением

	12
	б)	типовой маршрут профессионально-квалификационного продвижения для каждой категории руководителей и специалистом
	
	
	48
	стилем, стиль

	13
	б)	создание достаточно представительного списка квалифицированных кандидатов на вакантную должность
	
	
	49
	персонал

	14
	в)	предварительная, первоначальная, стадия стабильной работы, стадия отставки
	
	
	50
	профессия

	15
	г)	все ответы верны
	
	
	51
	квалификация

	16
	б)	оценка результатов труда
	
	
	52
	кадровая, кадровой

	17
	а)	обучение кадров с целью освоения новых знаний, умений, навыков в связи с овладением новой профессией или изменившимися требованиями к содержанию труда
	
	
	53
	набор, набор персонала

	18
	в)	определение потребностей в обучении
	
	
	54
	отбор, отбор персонала, отбор претендентов

	19
	г)	этап планирования
	
	
	55
	внешнего, внешних

	20
	в)	А.Маслоу, Ф. Гернцберг, Д. Макгрегор.
	
	
	56
	ориентация

	21
	а)	принципы поведения индивида по планированию и осуществлению служебного роста
	
	
	57
	адаптация

	22
	б)	повышают производительность труда
	
	
	58
	профессиограмма, професиограмма, профессиограма

	23
	в)	перемещение специалиста из одного отдела в другой
	
	
	59
	оценка, оценки

	24
	а)	лица в местах лишения свободы
	
	
	60
	аттестация, атестация

	25
	б)	совокупность возможностей сотрудника, коллектива или всей организации в целом.
	
	
	61
	развитие, развития, развитием

	26
	1А, 2Б
	
	
	62
	карьера

	27
	1А, 2Б
	
	
	63
	карьера

	28
	1А, 2Б, 3В
	
	
	64
	переподготовка

	29
	1А, 2Б
	
	
	65
	повышение квалификации

	30
	1А, 2Б
	
	
	66
	лестница

	31
	1А, 2Б, 3В
	
	
	67
	высвобождение

	32
	1А, 2Б, 3В
	
	
	68
	увольнение

	33
	1А,2Б
	
	
	69
	аутсорсинг

	34
	1А, 2Б
	
	
	70
	потребность

	35
	1А, 2Б, 3В
	
	
	
	









